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ONTAP Tools for VMware vSphere: OTV 9.13P2 にアップグレードした
後、OTV サービスが起動しない

環境環境

VMware vSphere（OTV）向けNetApp ONTAPツール9.13P2

問題問題

• アップグレードISOを使用してOTV 9.13P2にアップグレードした後、またはOVAを使用して新規インスト
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ールを実行した後、vpserverサービスやvscserverサービスなどの一部のサービスが起動しません。

• アプライアンスを再起動しても問題は解決せず、メンテナンスコンソールからサービスを起動しても解決
しません。
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