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遅延したVMステータスAPI 405エラーによりパートナーダウンテイクオ
ーバーが不可能

環境環境

• Microsoft Azure の NetApp Cloud Volumes ONTAP（CVO）

• ONTAP バージョン9.16.1P7以降

• 高可用性（HA）構成

• VM ライフサイクル管理に NetApp Console Agent（BlueXP/Connector）を使用する環境
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問題問題

スケジュールされた電源投入または手動電源投入後、NetApp Console Agentを使用したAzureのCloud Volumes
ONTAP（CVO）HAペアでは、1台の仮想マシン（ノード）はすぐに起動しますが、2台目の仮想マシンは
20～25分後まで起動しません。この遅延の間、ONTAPは重大なHAアラートを報告します：

CLTFLT: HA Group Notification from <node>-01 (PARTNER DOWN, TAKEOVER
IMPOSSIBLE) EMERGENCY
ログ出力：

BlueXP /Connectorログには、最初のVMのステータスが“in progress”と長期間表示され、2番目のVMの起
動が遅延します。
VM操作ステータスを確認するAzure API呼び出しは次を返します：
405 Azure Front Door was unable to process the request. Method Not Allowed - It
looks like the method you're using is not allowed.
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