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OTVが起動せず、シェル出力には現在のサーバーAPIグループリストを
取得できないと報告されます

環境環境

• ONTAP tools for VMware vSphere v10.4、v10.5

• VMware ESXi 7.x、8.x

• VMware vCenter 7.x、8.x

'NetApp provides no representations or warranties regarding the accuracy or reliability or serviceability of any information or recommendations
provided in this publication or with respect to any results that may be obtained by the use of the information or observance of any recommendations
provided herein. The information in this document is distributed AS IS and the use of this information or the implementation of any recommendations or
techniques herein is a customers responsibility and depends on the customers ability to evaluate and integrate them into the customers operational
environment. This document and the information contained herein may be used solely in connection with the NetApp products discussed in this
document.'
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問題問題

• アップグレードの準備として ONTAP Tools for vSphere（OTV）アプライアンスを再起動した後、アプライ
アンスが正常に起動しなくなります。

• OTV Web コンソールに 05061 errorが表示される場合があります。
• kn get podsまたは同様の Kubernetes コマンドを使用してポッドのステータスを確認しようとすると、
次のエラーが繰り返し発生します：

E062621:38:57.8700662339246 memcache.go:238] couldn't get current server
API group list: the server has asked for the client to provide credentials
error: You must be logged in to the server (the server has asked for the
client to provide credentials)

• アプライアンスのWeb UIは利用できる場合でも、CLIのポッド管理コマンドが認証エラーで失敗する可能性
があります。
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