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BlueXP Connectorは、CVOインスタンスの管理時に読み込み時間が長
く、タイムアウトが発生します。

環境環境

• Cloud Volumes ONTAP（CVO）
• BlueXP Connector

問題問題

BlueXP コネクタは、CVO インスタンスを管理しようとするとタイムアウトが頻繁に発生し、全体的な読み込
み時間が非常に長くなります。

'NetApp provides no representations or warranties regarding the accuracy or reliability or serviceability of any information or recommendations
provided in this publication or with respect to any results that may be obtained by the use of the information or observance of any recommendations
provided herein. The information in this document is distributed AS IS and the use of this information or the implementation of any recommendations or
techniques herein is a customers responsibility and depends on the customers ability to evaluate and integrate them into the customers operational
environment. This document and the information contained herein may be used solely in connection with the NetApp products discussed in this
document.'
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原因原因

BlueXP コネクタと CVO インスタンスは、それぞれ US と EU という異なるリージョンにデプロイされていま
す。

解決策解決策

EUリージョンに新しいコネクタを導入し、CVOの作業環境を再検出してください。

パートナーノートパートナーノート
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