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StorageGRIDアプライアンスノードがすべてのノードで高いCPU使用率
を報告しています。

環境環境

StorageGRID 11.x

問題問題

StorageGRID アプライアンスノードがすべてのノードで high CPU utilizationを報告しています

• 以下の点について調査してください：

'NetApp provides no representations or warranties regarding the accuracy or reliability or serviceability of any information or recommendations
provided in this publication or with respect to any results that may be obtained by the use of the information or observance of any recommendations
provided herein. The information in this document is distributed AS IS and the use of this information or the implementation of any recommendations or
techniques herein is a customers responsibility and depends on the customers ability to evaluate and integrate them into the customers operational
environment. This document and the information contained herein may be used solely in connection with the NetApp products discussed in this
document.'
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1. SSH経由で該当ノードにアクセスし、 top を実行してリソース使用率を収集します（lumberjackは top
-b -n 1の出力を収集します）

2. プロセスが過剰なリソースを使用しているかどうかを確認します：

PID USER PR NI VIRT RES SHR S %CPU %MEM TIME+ COMMAND
25086 dds-user 20 0 84.5g 25.2g 9768 S 100.0 40.6 53947:32 dds
15197 cassand+ 20 0 80.7g 24.7g 27452 S 37.5 39.7 725:54.86 java
25472 ssm-user 20 0 1709308 192064 7424 S 6.2 0.3 2242:24 ssm

1 root 20 0 10716 2344 1432 S 0.0 0.0 5:48.81 initSG.sh

• この例では、DDS サービスは、StorageGRID 環境内の他のリソースよりも大幅に多くのリソースを使用し
ています
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